ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
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Adatkezel6 neve: Primus Magan Egészségiigyi Szolgaltaték Egyesiilete
Adatkezel6 elérhetdsége: 1134 Budapest, Vaci ut 37. 1.em.

Adatkezel6 képviseldje: Dr. Weidinger Kinga adatvédelmi tisztviseld
Adatvédelmi tisztviseld elérhetosége: iroda@drweidinger.hu

Hatalyos: 2025.03.01-tdl

I. FOGALMAK

»adatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezeld nevében, annak utasitasara
személyes adatokat kezel.

»adatkezelés”: a személyes adatokon végzett barmely muvelet.

»adatkezel6”: Primus Magan Egészségiigyi Szolgaltatok Egyesiilete, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan meghatarozza.

,»az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

»adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

,Erintett”: tirlapot kitoltd Felhasznalé, vagy a harmadik személy altali kitoltés esetén akinek a részére
az {rlap kitoltése torténik.

»az érintett hozzajarulasa™ az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld ¢és egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez.

~cimzett”: az a jogi személy, amellyel a személyes adatot kozlik, az idopontfoglalasban szerepld
egészségligyi szolgaltatok.

»egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkozo olyan adatot is, amely informacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

»személyes adat”: barmely informacid, melynek segitségével egy személy barmilyen moddon
azonosithato.


mailto:iroda@drweidinger.hu

IL Urlap kitoltése

Az adatkezelés célja: az online id6pontfoglalas  rendszer  miikodtetése,
egészségligyi intézményekbe, szakorvosokhoz torténd
iddpontfoglalas, az  ezzel  szorosan  Osszefliggd
kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja: Az ¢érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

pont), mely az tirlap kitdltése soran jon létre

Az érintettek: trlapot kit6lté felhasznalok

Kezelt személyes adatok: érvényes kod, név, e-mail-cim, mobilszam, valasztott
egészségligyi szolgaltatas, régio

Cimzettek: az ecllatast biztositd egészségiigyi intézmények, melyek
Partnerként jelentkeztek a Programba

Tervezett adattarolasi hatarido: adatait hozzajarulasanak visszavondsi kéréséig kezeljiik, de
legkésGbb az utolsd Urlap kitoltéstél szamitott 5 évig, ezt
kovetden adatait toroljiik

Adatfeldolgozo neve: Teladoc Hungary Kft. honlapjanak IT fejlesztdje:
WebDream Magyarorszag Kft.

1037 Budapest, Testvérhegyi lejté 10.
14546969-2-41

Tervezett adattarolasi hatarido: a telefonos tigyfélszolgalat altal bonyolitott hivasokat 1 évig
Orizi

A regisztraciokor megadott hozzéjarulasat visszavonhatja az adatvédelmi tisztviseldnek irt email-ben,
ebben az esetben nem vehet részt a Programban.

Amennyiben hozzatartozdja vagy mas személy (mint harmadik fél) adatait jeleniti meg az trlapon,
mint a lefoglalt vizsgalatot igénybe vevd szemely, Gigy kételes gondoskodni arrdl, hogy a harmadik fel
beleegyezésével On rendelkezzen.

Jogszabaly altal el6irt esetben a hatdsagok részére sziikség esetén tovabbitanunk kell adatait.

Amennyiben gyermeke szamara foglal egészségiigyi ellatast, sziikséges bekérniink sziil6i hozzajarulast
a gyermek adatanak kezelésérdl, ebben az esetben adatait a kovetkezoképpen kezeljiik.

Az adatkezelés célja: 16 év alatti gyermek adatkezeléséhez hozzajarulas bekérése




Az adatkezelés jogalapja: Az érintett (szilld) hozzdjarulasa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Az érintettek: gyermekszakorvosi id6pontot foglalni szandékozok

Kezelt személyes adatok: név, e-mail-cim, mobilszam, egészségiigyi ellatas, régio,
gyermek neve

Adatfeldolgozok neve: informatikai rendszer tizemeltetje, fejlesztoi

Tervezett adattarolasi hatarido: amig hozzajarulasat vissza nem vonja

III. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezeld ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsa az
érintettek adatainak védelmét. Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagarol (jelszoval,
virusirtoval valo védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelem szempontjabol sziikségesek.
Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen:

* a jogosulatlan hozzaférés,

 a megvaltoztatas,

* a tovabbitas,

* a nyilvanossagra hozatal,

* a torlés vagy megsemmisités,

* a véletlen megsemmisiilés €s sériilés,

* az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadod hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezeld megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok
kozvetlentil ne legyenek osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetok.

A személyes adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és jogosulatlan
nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozésa érdekében az adatkezeld gondoskodik:

» a megfeleld informatikai, miiszaki kornyezet kialakitasarol, tizemeltetésérol,

* a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellenérzott kivalasztasarol, feliigyeletérol,
munkatarsak titoktartasarol,

* a részletes lizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.
Adatkezel6 és annak tarhely-szolgéltatojanak informatikai rendszere véd tobbek kozott:

* a szamitastechnikai csalas,



 a kémkedés,

* a szamitdgépvirusok,
* a spam-ek,

* a hack-ek

* és egyéb tamadasok ellen.

IV. AZ ERINTETT JOGAI
Az érintett barmikor kérheti a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését, vagy kezelésének korlatozasat, ¢s tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Az érintetti jogok gyakorlasa

1. T4jékoztatas és személyes adatokhoz hozzaférés

Amennyiben az igényli, az altalunk kezelt adataihoz hozzaférhet, azt kérésére rendelkezésére
bocsatjuk. Igényét az adatvédelmi tisztviselonek kiildott e-mail-ben jelezheti, az Eurdpai Unid
adatvédelmi rendeletében meghatarozott hataridon beliil digitalis adat formdjaban atadjuk. Az
e-mailben kiildott tajékoztatds kérést csak akkor tekintjiik hitelesnek, ha azt az Adatkezelének a
regisztracios tirlapon megadott e-mail cimérdl kiildi.

2. Helyesbités joga

Amennyiben segitségre van sziiksége, keressen az adatvédelmi tisztviselt.

3. Torléshez valo jog

Barmikor kérheti altalunk kezelt adatai torlését. Amennyiben a végleges torlést kéri, irja meg igényét
az adatvédelmi tisztviseld részére e-mail-ben, és gondoskodunk az altalunk kezelt adatainak
elfeledtetésérdl (végleges torlésérol).

Nem kérheti adatainak torlését, ha az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettségen alapul.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Egyesiiletiink korlatozza, ha vitatja a kezelt személyes

adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

5. Adathordozhatosag

Automatizaltan médon torténd, szerzddéses vagy hozzajarulasos jogalapu adatkezelés esetén kérheti
az altalunk kezelt adatai hordozhatosagat. Eziranyu kérését az adatvédelmi tisztviseld e-mailcimére
kiildott e-mail-ben kérheti.



6. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekli vagy az Adatkezelore ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosaghoz:
NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG
www.naih.hu

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.


https://naih.hu/

